Allgemeine Geschéaftsbedingungen vom 27.04.2009
Allgemeines

Die Internetprasenz www.mein-bike.de ist ein Angebot der servicekult.ruhr Unternehmergesellschaft
(haftungsbeschrankt) (im Folgenden Betreiber genannt) und bietet aktuelle Informationen und Dienste fiir Private und
Handler (im Folgenden Nutzer genannt) rund um das Thema Motorrad. Die Kontaktdaten des Betreibers entnehmen Sie
bitte dem Impressum. Dieser Online-Dienst wird auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen zur Verfligung gestellt.

§ 1 Geltungsbereich

1. Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir samtliche Angebote des Portals www.mein-bike.de sowie fiir
samtliche Erweiterungen und Veranderungen. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine
Geschéftsbedingungen des Nutzers oder Abanderungen dieser Bedingungen finden keine Anwendung, es sei denn, die
servicekult.ruhr Unternehmergesellschaft (haftungsbeschrdnkt) hat diesen ausdriicklich schriftlich zugestimmt. Diese
Geschéftsbedingungen gelten auch dann ausschlielRlich, wenn die servicekult.ruhr Unternehmergesellschaft
(haftungsbeschrankt) in Kenntnis entgegenstehender AGB des Auftraggebers lhre Leistungen vorbehaltlos erbringt.

2. Soweit auf www.mein-bike.de spezielle Dienste oder Leistungen angeboten werden (z.B. Vermarktung von
Werbebannern, Angebote Dritter), konnen zusatzliche besondere Geschaftsbedingungen gelten. Als Spezialregelung
gehen besondere Geschéaftsbedingungen diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen vor, soweit sie abweichende
Regelungen enthalten.

3. Werden Leistungen oder Dienste von Kooperationspartnern oder Dritten erbracht, kénnen zusatzlich Aligemeine
Geschaftsbedingungen der Partner/Dritten gelten. Der Nutzer wird darauf gesondert hingewiesen. Werden Dienste oder
Leistungen Dritter dem Nutzer iber www.mein-bike.de vermittelt, entstehen vertragliche Beziehungen nur zwischen
dem Nutzer und dem Dritten.

§ 2 Nutzungsgegenstand, Zugang und Betrieb

1. Voraussetzung fiir die Nutzung von www.mein-bike.de ist ein Online-Zugang zum Internet. Die Einwahl ins Internet
kann mit Einwahl- bzw. Telefonkosten des jeweiligen Providers verbunden sein.

2. Der Nutzer kann sich im Rahmen des Portals Glber Themen rund um Motorrader informieren und sich mit anderen
Nutzern austauschen. Dartiber hinaus stellt der Betreiber verschiedene Dienstangebote (z.B. die Handlersuche) zur
Verfligung, die fortlaufend ergédnzt werden. Alle neuen Angebote durch den Betreiber, die den bisherigen Dienstumfang
erweitern und / oder verbessern, unterliegen ebenfalls diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

4. Fur die Nutzung bestimmter Dienste muss sich der Nutzer registrieren. In diesem Fall ist der Nutzer verpflichtet,
wahrheitsgemaRe, genaue, aktuelle und vollstandige Angaben zu seiner Person nach der Vorgabe des jeweiligen
Anmeldeformulars zu machen und diese Daten gegebenenfalls zu aktualisieren, damit sie wahrheitsgemaR, genau,
aktuell und vollstandig bleiben. Bei VerstoR ist der Betreiber berechtigt, den Nutzer voriibergehend oder auf Dauer von
der Nutzung der Dienste auszuschlieRen. Der Betreiber behalt sich das Recht vor, bestimmte Dienste nur an volljahrige
Nutzer zu erbringen.

5. Der Betreiber ist berechtigt, die Webseiten jederzeit ein- oder umzustellen oder in sonstiger Weise zu dndern.
Voribergehende Betriebsunterbrechungen aufgrund der lblichen Wartungsarbeiten, systemimmanenten Stérungen des
Internet bei fremden Providern oder bei fremden Netzbetreibern sowie im Falle hoherer Gewalt sind méglich. Ein
Anspruch auf jederzeitigen, ordnungsgemalien Zugang zum Portal besteht ebenso wenig, wie auf die ununterbrochene
Nutzbarkeit bzw. Erreichbarkeit der angebotenen Dienstleistungen. Dies gilt insbesondere, soweit der Zugriff auf die
Dienste durch Storungen verursacht wird, die nicht im Verantwortungsbereich des Betreibers liegen.



§ 3 Kosten

1. Die Nutzung der Dienste ist kostenlos, soweit nicht in dem jeweiligen Dienst auf die Kostenpflicht hingewiesen wird.
Der Betreiber behalt sich ausdricklich das Recht vor, eine Kostenpflicht fiir einzelne Dienste einzufiihren.

2. Der Betreiber behalt sich insbesondere vor, bei Neuabschliissen oder bei Vertragsverlangerungen die Preise den
aktuellen Marktkonditionen fiir Leistungen des Betreibers anzupassen. Auf die zu diesem Zeitpunkt geltenden Preise
weist der Betreiber gesondert hin.

§ 4 Verantwortlichkeit fiir die Inhalte auf www.mein-bike.de

1. Der Betreiber ist bemiht, die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitdt der in www.mein-bike.de veroffentlichten
Inhalte, Informationen und Dienste sicherzustellen. Gleichwohl kann der Betreiber von www.mein-bike.de hierfiir keine
Garantie Gibernehmen.

2. Grundsatzlich liegt die Verantwortlichkeit flir fremde Inhalte alleine bei dem jeweiligen Anbieter. Der Betreiber von
www.meinbike.de Gbernimmt keinerlei Haftung und Gewahrleistung fiir diese fremden Inhalte und distanziert sich
ausdriicklich von diesen externen Inhalten. Der Betreiber von www.mein-bike.de macht sich auch die Inhalte von
Bannern und sonstigen Werbeflachen nicht zu Eigen. Jegliche Haftung und Gewahrleistung beziiglich dieser Inhalte ist
ausgeschlossen. Es ist Sache des Nutzers, sich von der Richtigkeit, RechtmaBigkeit und Virenfreiheit von Inhalten und
Informationen Dritter zu iberzeugen.

3. An eigenen Inhalten, die der Betreiber zur Nutzung bereithalt, gewahrt der Betreiber dem Nutzer ein einfaches, nicht
Ubertragbares Nutzungsrecht zum personlichen Gebrauch auf einem Einzelplatzsystem. Die eigenen Inhalte werden vom
Betreiber mit den Ublichen Programmen auf Virenfreiheit geprift.

4. Der Nutzer des Portals hat die Méglichkeit, durch direkte und indirekte Verweise (Links) auf fremde Internetseiten zu
gelangen, die nicht vom Betreiber unterhalten oder verantwortet werden. Der Betreiber von www.mein-bike.de
Ubernimmt keine Haftung fiir den Inhalt dieser fremden Internetseiten oder die Leistungen durch Dritte. Der Betreiber
kann daher weder fiir Schaden noch fiir Verluste verantwortlich gemacht werden, die aus oder in Zusammenhang mit
der Benutzung eines Inhalts oder im Vertrauen auf einen solchen Inhalt oder aufgrund von Waren oder Dienstleistungen
entstehen oder entstanden sind, die Uiber solche externen Sites oder Quellen bezogen wurden.

5. Der Betreiber erklart ausdriicklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung keine rechtswidrigen Inhalte auf den verlinkten
Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und zukiinftige Gestaltung der verlinkten Inhalte und Informationen hat der
Betreiber allerdings keinerlei Einfluss.

§ 5 Pflichten des Nutzers

1. Der Nutzer ist verpflichtet, die rechtlichen Vorschriften einzuhalten und Angebote und Dienste von www.mein-bike.de
nicht zu rechtswidrigen Zwecken zu gebrauchen. Nutzeraktivitdten, die darauf gerichtet sind, die Dienste auf www.mein-
bike.de funktionsuntauglich zu machen oder ihre Nutzung zu verhindern, zu erschweren oder zu verzogern, sind
untersagt und kdnnen vom Betreiber straf- und zivilrechtlich geahndet werden. Es ist den Nutzern insbesondere
untersagt, Dateien mit ausfiihrbaren Programmen oder Skripten (z.B. cgi-, perl-, php-Formate) zu installieren, sog. Junk-
oder Spam-Mails, Viren, Wirmer oder Trojanische Pferde etc. zu verbreiten oder zu installieren, E-Mail-Bombing oder
Denial-of-Service-Attacken zu betreiben, urheberrechtlich geschiitzte Werke (z.B. Software, mp3-Dateien,
Audioformate, Bildformate) unbefugt zu verteilen und zur privaten Verwendung vorgesehene Produkte vom Betreiber
kommerziell zu nutzten.

2. Der Nutzer ist verpflichtet, dem Betreiber alle Schaden zu ersetzen, welche aus einem Verstol gegen die genannten
Pflichten oder Rechte Dritter resultieren, hierzu gehéren auch mittelbare Schaden und Vermogensschaden. Der Nutzer
stellt den Betreiber von samtlichen Anspriichen Dritter frei, welche aus diesem Verstol} resultieren.



3. Der Betreiber ist berechtigt, dem Nutzer den Zugang zu den Angeboten und Diensten bei einem Verstol gegen diese
Nutzungsbedingungen oder bei begriindetem Verdacht eines VerstoRes ohne weitere Ankiindigung und Begriindung zu
sperren.

§ 6 Datensicherheit

Das Internet ist ein 6ffentlich zugédngliches System. Die Preisgabe von Informationen des Nutzers iber das Internet
erfolgt auf sein eigenes Risiko. Die Daten kdnnen verloren gehen oder in die Hinde Unbefugter gelangen. Dessen
ungeachtet gewahrleistet der Betreiber, dass innerhalb seiner Systeme die zur Verfligung gestellten
programmbezogenen Informationen nach den Ublichen Standards sowie den gesetzlichen Vorschriften geschiitzt
werden.

§ 7 Datenschutz

Der Betreiber beachtet die gesetzlichen Datenschutzbestimmungen. Daten der Nutzer werden vertraulich behandelt.
Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies die Datenschutzbestimmungen gestatten oder der Nutzer hierin
einwilligt. Es gilt die Datenschutzerklarung/Privacy Policy fur www.mein-bike.de.

§ 8 Haftung des Betreibers

1. Der Betreiber haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers
oder der Gesundheit und fiir Schdden nach dem Produkthaftungsgesetz.

2. Flr sonstige Schaden haftet der Betreiber ausschliel3lich nach Maligabe der folgenden Regelungen:

a) Der Betreiber haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen fiir Schiden, die vom Betreiber, seinen gesetzlichen
Vertretern oder leitenden Angestellten durch ein arglistiges, vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten verursacht
wurden.

b) Der Betreiber haftet auf Schadensersatz, begrenzt auf die Hohe des vertragstypischen vorhersehbaren Schadens flr
Schaden aus einer leicht fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten oder Kardinalpflichten (1. Alternative)
und flr Schaden, die von einfachen Erfullungsgehilfen vom Betreiber grob fahrlassig oder vorsatzlich ohne Verletzung

wesentlicher Vertragspflichten oder Kardinalpflichten verursacht wurden (2. Alternative).

c) Der Betreiber haftet im Rahmen von § 8 Abs. 2 lit. b) 1. Alternative nicht fiir entgangenen Gewinn, mittelbare
Schaden, Folgeschaden und Anspriiche Dritter.

3. Der Betreiber haftet fiir die Wiederbeschaffung von Daten nur, soweit der Nutzer alle erforderlichen und zumutbaren
Datensicherungsvorkehrungen getroffen und sichergestellt hat, dass die Daten aus Datenmaterial, das in
maschinenlesbarer Form bereitgehalten wird, mit vertretbarem Aufwand rekonstruiert werden kénnen.

4. Der Betreiber haftet nicht fir Ausfille der Dienste oder Schaden jeglicher Art, welche von Dritten und nicht vom
Betreiber zu vertreten sind.

5. Der Betreiber prift und aktualisiert die Informationen auf seinen Webseiten regelmaRig. Trotz der Sorgfalt konnen
sich Daten verandert haben. Eine Haftung oder Garantie fiir die Aktualitat, Richtigkeit oder Vollstandigkeit der zur
Verflgung gestellten Informationen kann nicht Gbernommen werden.

6. Der Betreiber Gibernimmt keine Verantwortung fiir die Inhalte von Webseiten, die tiber Links von den Seiten des
Betreibers aus erreicht werden kdénnen. Jeder Zugriff auf andere Webseiten erfolgt auf eigenes Risiko des Nutzers.

7. Der Nutzer ist verpflichtet, etwaige Schaden im Sinne vorstehender Haftungsregelungen unverziiglich gegeniliber dem
Betreiber schriftlich oder per E-Mail anzuzeigen, so dass der Betreiber moglichst frithzeitig informiert ist und eventuell



gemeinsam mit dem Nutzer noch Schadensbegrenzung bzw. -minderung betreiben kann. Unbeschadet hiervon ist auch
der Nutzer zu MalRnahmen der Schadensbegrenzung verpflichtet.

8. Fur anerkannte Félle hoherer Gewalt (z.B.: Kriege, Streiks, Naturkatastrophen etc.) ist beiderseits jede Haftung
ausgeschlossen.

§ 9 Urheber- und Kennzeichenrecht

1. Das Layout und die Gestaltungselemente der Website, die verwendeten Grafiken und Bilder sowie die Texte der
Homepage www.mein-bike.de sind urheberrechtlich geschiitzt. Jegliche Vervielfaltigung der auf diesen Seiten von dem
Betreiber zur Verfligung gestellten Texte, Bilder und Grafiken bedarf, abgesehen von einer Verwendung zum privaten
Gebrauch, der ausdricklichen Erlaubnis des Betreibers oder des Autors in Schriftform. Das Urheberrecht des Autors
bleibt unberiihrt. Das Nutzungsrecht liegt bei dem Herausgeber und darf ohne schriftliche Genehmigung nicht an Dritte
weitergegeben werden. Alle Texte ohne Autorenangabe unterliegen dem Urheberrecht des Betreibers.

2. Der Betreiber ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten Grafiken und Texte zu beachten
oder auf lizenzfreie Grafiken und Texte zurlickzugreifen. Alle innerhalb des Internetangebotes genannten und
gegebenenfalls durch Dritte geschiitzten Marken- und Warenzeichen Unterliegen uneingeschrankt den Bestimmungen
des jeweils giiltigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentiimer. Allein aufgrund
der bloRen Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschiitzt sind.

§ 10 Schlussbestimmungen

1. Diese allgemeinen Nutzungsbedingungen kdnnen vom Betreiber jederzeit gedndert werden.

2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Soweit gesetzlich zulassig, ist Erflllungsort und ausschlieRRlicher
Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten der Geschaftssitz der servicekult.ruhr Unternehmergesellschaft
(haftungsbeschrankt).

3. Sollte einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, bleiben die ibrigen Bestimmungen davon unberiihrt. Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine wirksame
Bestimmung ersetzt, die dem Zweck der unwirksamen Bestimmung wirtschaftlich am nachsten kommt und rechtlichen
Bestand hat. Gleiches gilt fiir etwaige Regelungsliicken.

Besondere Geschaftsbedingungen fiir den Mitgliederbereich

§ 1 Allgemeines

1. Ergdnzend zu den allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten die besonderen Geschaftsbedingungen fiir den
Mitgliederbereich und gehen den allgemeinen Geschaftsbedingungen vor, soweit sie abweichende Regelungen
enthalten.

2. Die Nutzung des Mitgliederbereichs erfordert die Anmeldung des Nutzers in Form einer Registrierung. Die von dem
Nutzer bei der Registrierung gemachten Angaben priift der Betreiber leidglich auf Plausibilitdt. Der Nutzer muss
mindestens 16 Jahre alt sein.

3. Erganzend gelten ebenfalls die Datenschutzregelung und die Forumsregeln, welche zu beachten sind.

§ 2 Nutzungsgegenstand

Der Betreiber bietet fir registrierte Nutzer die Moéglichkeit, mit weiteren Nutzern in einem Forum und daran

angeschlossenen Chatraumen in Kontakt zu treten und gegenseitig Informationen auszutauschen. Hierflir stehen den
registrierten Nutzern verschiedene Funktionen und Dienste zur Verfligung.



§ 3 Dauer und Kiindigung

1. Die Mitgliedschaft gilt jeweils ab Registrierung des Nutzers flr ein Jahr und kann mit einer Frist von drei Monaten zum
Ende des Vertragsjahres gekiindigt werden. Die Kiindigung hat schriftlich zu erfolgen. Die Absendung per E-Mail oder
Telefax geniigt. Fiir die Rechtzeitigkeit der Kiindigung ist der Eingang des Kiindigungsschreibens malRgeblich, nicht
dessen Absendung.

2. Erfolgt keine Kiindigung verlangert sich die Mitgliedschaft um ein weiteres Jahr. Der aktuelle Mitgliedsbeitrag ist dann
erneut zu entrichten. Erfolgt trotz Aufforderung durch den Betreiber keine Zahlung des Mitgliedsbeitrages, wird die
Mitgliedschaft durch den Betreiber beendet.

3. Die Klindigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberdhrt.
§ 4 Preise
Die Mitgliedschaft ist in der Testphase kostenfrei. Der Betreiber behalt sich ausdriicklich vor, eine Kostenpflicht fur die

Mitgliedschaft, fur zusatzliche oder erweiterte, aber auch fiir aktuelle oder spater hinzukommende Angebote
einzufiihren. Auf die Kostenpflicht wird dann vom Betreiber vor Nutzung des Angebots hingewiesen.



